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Cenik pro sluzbu Telly internet

Uvodni poznamky, vysvétlivky a seznam pouzitych zkratek
Kod ceniku: 20.04.0111.T1 | Nazev ceniku: Telly internet 04/2020 | Platnost ceniku: od 01. 04. 2020 do odvolani ze strany Telly.

Neni-li uvedenojinak, plati ceny uvedené v tomto Ceniku pro zakazniky se smlouvou uzavienou na dobu urcitou (se zavazkem)
i neurcitou (bez zavazku). Pokud neni uvedeno jinak, jsou vSechny ceny uvedeny vé. platné sazby DPH (aplikuje-li se
podle zakona). Aktualni prehled TV program( v jednotlivych programovych bali¢cich naleznete na webovych strankach
www.telly.cz.

Mbps Megabit per second; FTTx Fiber To The X;
xDSL ADSL nebo VDSL; DSLAM Digital Subscriber Line Access Multiplexer;
ADSL Asymmetric digital subscriber ling; Telly Telly s.ro;

VDSL Very-high-bit-rate digital subscriber line; Stand. Standardni.
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A. Ceny sluzby Telly internet-DSL

Stand.cena
Nazev balicku Informace zamésic
DSL 20 (az 20/2 Mbps ", technologie xDSL, neomezeny datovy limit) 500 K¢
DSL 50 (az 50/5 Mbps ", technologie xDSL, neomezeny datovy limit) 550 K¢
DSL 100 (az100/10 Mbps ?, technologie xDSL, neomezeny datovy limit) 650 K&
DSL 250 (az 250/25 Mbps ", technologie xDSL, neomezeny datovy limit) 700 K¢
B. Ceny sluzby Telly internet- OPTIK

Stand.cena
Nazev balicku Informace zameésic
OPTIK 100 (az100/10 Mbps ", technologie FTTx, neomezeny datovy limit) 650 K¢
OPTIK 250 (az 250/25 Mbps ", technologie FTTx, neomezeny datovy limit) 750 K&
OPTIK500 (az500/50 Mbps ", technologie FTTx, neomezeny datovy limit) 850 K¢
OPTIK1000 (az1000/100 Mbps ", technologie FTTx, neomezeny datovy limit) 1000 Ke

Sluzba OPTIK je vhodna pro naro¢né uzivatele, ktefi pravidelné vyuzivaji internet naplno. Idealni pro sledovani a sdileni videa, hrani her a stahovani vétsich
objemu dat.

C.Kombinované slevy - slevy na sluzbu Telly televize (satelitni tv a tv pies internet) v kombinaci se sluzbou Telly internet

Kombinovana

Nazev balicku Informace sleva??
DSL 20 (az 20/2 Mbps ", technologie xDSL, neomezeny datovy limit) 100 K¢
DSL 50 (az 50/5 Mbps !, technologie xDSL, neomezeny datovy limit) 100 K&
DSL 100 (az100/10 Mbps ", technologie xDSL, neomezeny datovy limit) 100 K¢
DSL 250 (az 250/25 Mbps ?, technologie xDSL, neomezeny datovy limit) 100 K¢

Kombinovana

Nazev balicku Informace sleva??
OPTIK100 (az100/10 Mbps ", technologie FTTx, neomezeny datovy limit) 100 K¢
OPTIK 250 (az 250/25 Mbps ", technologie FTTx, neomezeny datovy limit) 100 K¢
OPTIK500 (az500/50 Mbps ", technologie FTTx, neomezeny datovy limit) 100 K¢
OPTIK1000 (az1000/100 Mbps ", technologie FTTx, neomezeny datovy limit) 100 K&

1) Pfenosové rychlosti downstream/upstream; pro DSL i OPTIK bali¢ky je agregace 1:50.
2) Slevy se vzajemné nescitaji, uplatni se vzdy jenom nejvy$si mozna sleva podle Uzivatelem objednaného nejvyssiho balicku Sluzeb.
3) Plati pro Programové balicky MALY, STREDNI, VELKY a SPORT. Aktualni nabidka Telly televize je uvedena na webovych strankach www.telly.cz.
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D.PevnalIP adresa

Stand.c'en'a
zamesic
1pevna IP adresav4 200 K¢
1+4 pevnych IP adres v4 400 K¢
1+8 pevnych IP adres v4 800 K¢
1+16 pevnych IP adres v4 1500 K¢
E. Poplatky za pronajem a prodejni ceny koncového zarizeni
Stand.cena
Prodejni cena Koncového zarizeni— TYP A (pro xDSL pausaly DSL 20,50 a100) 1200 K¢
Pronajem Koncového zarizeni— TYP A (pro xDSL pausaly DSL 20,50 a 100) 50 K&/més.
Prodejni cena Koncového zarizeni— TYP B (pro xDSL pausaly DSL 20, 50,100 a 250) 4700 KeE
Pronajem Koncového zarizeni— TYP C (pro FTTx pausaly OPTIK 100, 250,500 a1000) 50 K&/més.
Prodejni cena Koncového zarizeni— TYP C (pro FTTx pausaly OPTIK 100, 250,500 a1000) 1200 K¢&
F. Ostatni poplatky a upominky
Stand.cena
Poplatek za zfizeni sluzby / prenos sluzby OKe
Poplatek za Samoinstalaci OKe
Poplatek za Instalaci technikem 1000Ke
Pisemna upominka odeslana e-mailem nebo postou 100 K¢
Zavérecna upominka odeslana e-mailem nebo postou 300K¢
Poplatek za tisténé vyuctovani sluzeb odeslané postou 30 K¢
Poplatek za vyjezd k zakaznikovi (neopravnéna reklamace nebo na zadost zakaznika) 1000K¢
Snizeni pristupoveé rychlosti linky OKe

Dobirkou podle aktualniho ceniku

Poplatek za doruceni zasilky kuryrni nebo postovni sluzbou Kuryrni nebo postovni sluzby
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G. Samoinstalace ainstalace technikem

Samoinstalace

- Instalace vlastniho Koncového zarizeni nebo Koncového zarizeni dodaného od Telly UzZivatelem.
« Instalaci provadi Uzivatel sam na vlastni riziko a naklady prostrednictvim samoinstalacniho balicku, jehoz soucasti
je dodané Koncove zarizeni.

Instalace technikem

« Instalaci Koncového zarizeni bez zasahu do vypocetni techniky Uzivatele.

- Pripravné a pomocne prace pred instalaci.

«  Montaz koncoveho zarizeni v ramciinstalace sluzby.

«  Kontrola kompletnosti a zjevnych poskozeni koncoveho zarizeni.

«  Pripojeni ke koncovému bodu sité (zasuvka).

« Uzivatelsky funkcni test poskytované sluzby a seznameni zakaznika s obsluhou koncového zarizeni.

- Zakladniinstalace nezahrnuje konfiguraci aniinstalaci komunikac¢nich zarizeni a siti, které jsou ve spravé Uzivatele nebo
treti strany.

H. Dopliujiciinformace ke sluzbé Telly internet

Nastaveni sluzby Telly internet umoznuje ucastnikovi vyuzit nejrychlejsi profil zarizeni DSLAM, v zavislosti na objednaném
balicku a s ohledem na technické moznosti a kvalitu linky. Aktualné vyuzity profil je viditelny v nastaveni modemu.

Z dlivodl technickych omezenije treba vzdy vzit v potaz vnéjsi okolnosti, které mohou zplsobit disproporci mezi objednanym
balickem a zobrazenou rychlosti pfenosu v koncovém zarizeni uzivatele. K ¢astym omezujicim faktorlim patfi zejména:

« Nespravna konfigurace koncového zarizeni uzivatele.

- Kvalita pfipojeni koncového zarizeni uzivatele k modemu (napfiklad elektromagnetické ruseni Wi-Fi).

«  Sdileni kapacity s vice uzivateli (v zavislosti na nastavené agregaci).

«  Soubézny provoz vice pripojenych zarizeni.

-  Sdilenikapacity linky pro dalsi sluzby elektronickych komunikaci (napriklad pfenos TV signalu, zabezpecovacich zarfizeni
—video apodobné).

Moznosti uzivani DSL bali¢ku:

« DSL 20 - Zakladni rychlost internetu, vhodna pro praci s emailovymi sluzbami a nenaroénému prohlizeni www stranek.

« DSL 50 - Stredni rychlost internetu umoznujici pristup vice ¢lenl rodiny k béznym internetovym sluzbam (Email, Web,
Socialni sité, Hudba).

- DSL100-Vysokarychlost, ktera komfortné pokryje potreby pristupu k vyse uvedenym sluzbam, véetné castého pouzivani
datové naro¢nych video sluzeb jako je napriklad internetova televize Telly, YouTube a dalsi.

- DSL 250 - Rychlost ur¢ena pro datové naro¢né aplikace v domacnostech a firmach jako je stahovani nebo zalohovani
velkych objem( dat, prehravani a streaming videi s velkym rozliSenim nebo nepretrzity video monitoring objektu.

Na nasich Bali¢cich neuplathujeme zadna omezeni datovym limitem (FUP).
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Specifikace rychlosti (kbps)
Minimalni Bézné dostupna Maximalni/ Inzerovana
Produkt Technologie Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani
DSL 20 ADSL 2867 205 16 384 1638 20480 2048
DSL 20 VDSL 5120 928 16 384 1638 20480 2048
DSL 50 VDSL 15072 928 40960 4096 51200 5120
DSL 100 VDSL 45875 3276 81920 8192 102400 10240
DSL 250 VDSL 102400 10240 204 800 20480 256 000 25600
Optik 100 Opticky 45875 3276 81920 8192 102400 10 240
Optik 250 Opticky 102400 10240 204 800 20480 256 000 25600
Optik 500 Opticky 204 800 20480 409 600 40960 512000 51200
Optik 1000 Opticky 409600 40960 819200 81920 1024 000 102400




