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ZAKLADNIUJEDNANI

Clanek 1
Uvodni ujednani

11

1.2

1.3

Tyto Podminky pro sluzbu Denni programové balicky Telly (dale
jen ,Zvlastni podminky* nebo ,ZP*) tvori nedilnou sou¢ast smlouvy
o poskytovani sluzby Denni programové balicky Telly (dale jen
~Smlouva") uzaviené mezi spole¢nosti Telly s.r.o. (dale jen ,Telly")
a fyzickymi osobami, jakozto uzivateli téchto sluzeb.

Pravni vztahy Zvlastnimi podminkami neupravené se fridi
VSeobecnymi podminkami pro poskytovani verejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci (,Vseobecné podminky*). Ujednani
ZP ma prednost pred ujednanim VSeobecnych podminek, jsou-li
v rozporu. Je-li ujednani ZP v rozporu se Smlouvou, ma prednost
Smlouva.

Zvlastni podminky neupravuji vztahy vznikajici pfi prodeji Zafizeni
&ijiného zbozi Telly Ugastnikam.

Clanek 2
Definice
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Sluzbou Denni programové balicky Telly se rozumi Sifeni prevzatého
televizniho vysilani, tedy Programovych bali¢kl (¢l. 2.2.6 ZP),
prostiednictvim sité internet po U&astnikem zvolenou dobu (&/. 4.2 ZP);
(dale jen ,Sluzba”).

Neni-li uvedeno nebo nevyplyva-li jinak, jsou v§echny pojmy
definované v tomto bodé ZP pouzivany se stejnym vyznamem
ve v§ech Smluvnich dokumentech:

,,Aktivaci Sluzby* se rozumi okamzik, od kterého mohl U&astnik
Sluzbu pouzit poprvé, ktery vzdy nastane bezodkladné po tom,
co se Ugastnik zaregistruje v Objednavkovém portalu za uéelem
pofizeni Sluzby, zvoli variantu Programového balicku a uspésné
uskuteéni odpovidajici platbu prostfednictvim Platebni brany.

»Dnem* se rozumi ¢asovy Usek trvajici 24 hodin.

»Koncovym zafizenim“ se rozumi zobrazovaci technické zarizeni
Ugastnika, umozAuijici prijem Sluzby (zejiména televize, chytry telefon,
tablet, pocitac, apod.).

,Objednavkovy portal“ je webové rozhrani pristupné
prostrednictvim internetového prohlizece na adrese moje.telly.cz,
zabezpecené chranénym pristupem, prostrednictvim kterého
ma Uéastnik po zalozeni uzivatelského U&tu moznost uzaviit Smlouvu
¢i kontrolovat stav Sluzeb.

»Platebni branou“ se rozumi webové rozhrani, prostrednictvim
kterého Ugastnik hradi Odménu dle Smlouvy.

»Programovym balickem* se rozumi skladba televiznich program,
jez je jako celek nabizena a poskytovana Uéastnikiim v ramci Sluzby.
Uc&astnikim jsou nabizeny a poskytovany pouze Programové
balicky o urcitém obsahovém zaméreni, nikoliv jednotlivé televizni
programy. Telly je opravnéna jednostranné upravovat skladbu
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televiznich programu a souvisejici sluzby (napr. pridat, odebrat
¢i zaménit televizni programy, zménit rozliSeni, vysilaci dobu &i zménit
elektronického programového privodce - EPG). Smluvni strany timto
vyslovné ujednavaji, Ze zména v obsahu Programovych bali¢ku,
tj. napriklad vyrazeni ¢i nahrazeni konkrétnich televiznich programd,
nepredstavuje zménu Smlouvy ani skuteé¢nost zakladajici pravo
Ugastnika Smlouvu ukonéit.

Programovym balickem ,SPORT NA 1DEN* se rozumi Programovy
bali¢ek, jehoz Doba poskytovani ¢ini 1 Den od Aktivace Sluzby.

Programovym balickem ,,SPORT NA 3DNY“ se rozumi Programovy
bali¢ek, jehoz Doba poskytovani ¢ini 3 Dny od Aktivace Sluzby.

Programovym balickem ,,SPORT NA 7 DNi“ se rozumi Programovy
bali¢ek, jehoz Doba poskytovani ¢ini 7 Dnli od Aktivace Sluzby.

LwVysilanim“ se rozumi Sifeni prevzatého televizniho vysilani
prostiednictvim internetu a veskeré dalSi soucasti vysilani a sluzby
s tim souvisejici, které jsou nabizeny U¢astnikovi v ramci Sluzby.

2.3 Uc&astnikem pro uéely Sluzby Dennich programovych bali¢k(
se rozumi pouze fyzicka osoba, ktera se zaregistrovala
na Objednavkovém portéalu za ucelem aktivace Sluzby Denni
programové balicky a ktera za timto uc¢elem uzavre s Telly Smlouvu.

Clanek 3

Uzavieni a vznik Smlouvy
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Ugastnikem musi byt osoba star&i 18 let.

Smlouvu je mozné uzavrit vyhradné prostrednictvim Objednavkového
portalu.

Ucastnik ziskava pristup do Objednavkového portalu zalozenim
uzivatelského U&tu (déle jen,Registrace”). Udaje vyplnéné Udastnikem
v ramci Registrace Ize kdykoli upravit v Objednavkovém portalu.

Smlouva mezi U&astnikem a Telly je uzaviena v okamziku, kdy
Ugastnik v Objednavkovém portalu po zvoleni prislugné varianty
Sluzby, zobrazeni celého textu Smlouvy a zaskrtnuti check-box
odkazujicich na Smluvni dokumenty, klikne na tlacitko ,Objednat
a zaplatit*. Uéastnik je povinen pfed uzavienim Smlouvy zkontrolovat,
zdajsou veskeré jeho udaje uvedené ve Smlouve spravné a pravdive,
popf. nespravné/nepravdivé Udaje pred uzavienim v Objednavkovém
portalu opravit.

Ug&astnik se zavazuje hradit Odménu za Sluzbu podle platného
a prislusného Ceniku prostfednictvim Platebni brany bezodkladné
po uzavieni Smlouvy. Vyse Odmény se odviji od Ugastnikem zvolené
varianty a doby poskytovani Sluzby. V pripadé rozporu mezi vysi
Odmény uvedené v Objednavkovém portalu a vysi Odmény uvedené
v Ceniku ma prednost vyse Odmény uvedena v Ceniku.

Smlouva nabyva uc¢innosti v okamziku, kdy pfislusné autorizacni
centrum Platebni brany schvali zaplaceni Odmény dle Smlouvy.

Text Smlouvy a souvisejicich Smluvnich dokumentt bude Ugastnikovi
zaslan v elektronické podobé prostrednictvim elektronické posty
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na adresu uvedenou ve Smlouveé, a to bezodkladné po uzavreni
Smlouvy. Smlouva i Smluvni dokumenty budou taktéz uchovany
v systémech Telly, ktera tyto Usastnikovi na jeho vyslovnou zadost
poskytne.

Clanek 4
Trvani Smlouvy
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Smlouva mlze byt uzaviena pouze na dobu urcéitou. Doba trvani
Smlouvy zac¢ina okamzikem uzavieni Smlouvy (¢l. 3.4 ZP) a konci
uplynutim doby poskytovani Sluzby (¢l. 4.2 ZP). K Aktivaci Sluzby
dojde bezodkladné poté, co Ugastnik Uspésné uskuteéni platbu
za zvolenou Sluzbu prostfednictvim Platebni brany.

4.2 Dobu poskytovani Sluzby voli Ugastnik vybérem pFislusné varianty
v Objednavkovém portalu. Ugastnik je opravnén zvolit tyto varianty
doby poskytovani Sluzby:

4.21 1Den od Aktivace Sluzby (SPORT NA DEN);
4.2.2 3Dny od Aktivace Sluzby (SPORT NA 3 DNY);
4.2.3 7Dniod Aktivace Sluzby (SPORT NA 7 DNI).

4.3 Uplynutim sjednané doby poskytovani Sluzby Smlouva automaticky
zanika.

Clanek 5

Podminky poskytovani Sluzby
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Ugastnik je opravnén uzivat Sluzbu pouze na Koncovém zafizeni,
které je zpUsobilé k vyuzivani Sluzby (¢l. 5.8 ZP). Seznam aktualné
podporovanych Koncovych zafizeni je uveden v Objednavkovém
portalu.

Telly se zavazuje Aktivovat Sluzbu bezodkladné po t¢innosti Smlouvy
(¢l.3.6 ZP).

Telly v Ceniku stanovi maximalni po¢et Koncovych zarizeni,
prostrednictvim kterych lze sou¢asné sledovat Vysilani. Pridani,
odebrani nebo zménu Koncového zarizeni lze spravovat
prostfednictvim Objednavkového portalu. Telly je opravnéna stanovit
maximalni pocet zmén, které je Udastnik opravnén provést béhem
doby trvani Smlouvy.

Ugastnik bere navédomi, ze Telly muze nabidku televiznich program
v Programovych bali¢cich omezit nebo omezovat i zddvodu ochrany
autorskych prav ¢i pozadavkl dodavatelu televiznich programu.
V Programovém balicku tak nemusi byt dostupné veskeré televizni
programy, nebo nemusi byt dostupné po celou dobu Vysilani. Takové
omezeni nelze povazovat za poruseni Smlouvy.

Podminkou vyuziti Sluzby je dostate¢né rychlé a stabilni datoveé
pripojeni pro Koncové zarizeni. Rychlost datového pripojeni zavisi
zejména na technickych specifikacich U&astnikem vyuzivaného
datového pfipojeni, mista pripojeni U&astnika k siti elektronickych
komunikaci jakoz i technickych specifikaci Koncového zafrizeni,
prostrednictvim kterého dochazi k pfijmu Sluzby. Minimalni
pozadovana rychlost na datové pripojeni U&astnika pro pfijem
Sluzby je 6 Mbit/s najedno Koncové zarizeni. Na rychlosti a stabilité
datového pripojeni Ugastnika je zavisla i dostupna kvalita obrazu.
Obraz v HD kvalité je dostupny jenom u dostatec¢né rychlého
a stabilniho datového pripojeni Ugastnika.

Telly neodpovida za datové pripojeni U&astnika ani za kvalitu, stabilitu
¢i nedostupnost Sluzby z davodl zavady ¢i vypadkl datového
pripojeni Usastnika.

PrFi uzivani Sluzby dochazi ke stahovani vétsiho mnozstvi dat. Telly
neodpovidéa za omezeni rychlosti datového pfipojeni U&astnika
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z dlivodu prekroceni datového limitu (FUP) nebo zvys$eni vydaja
za datovy prenos.

Ugastnik bere na védomi, Zze v souladu s technologickym vyvojem
¢i bezpecnostnimi hrozbami mize dochazet ke zméné technickych
pozadavk( a narokd na Koncoveé zarizeni a Sluzba tak nemusi byt
dostupna na starsich ¢i neaktualizovanych Koncovych zarizenich.
Aktualni pozadavky na konfiguraci Koncovych zarizeni zverejnuje
Telly na svych internetovych strankach.

Ugastnik bere na védomi, Ze Sluzba mlize obsahovat televizni
programy, které nejsou urceny pro osoby mladsi 18 let (nezletilé).
Ugastnik je povinen zajistit, aby nezletilé osoby nemohly tyto televizni
programy sledovat (prostrednictvim funkcionality Rodicovsky zamek
nebo zamku kanald, ktera je soucasti Sluzby, pripadné jinymi vhodnymi
zplsoby).

Nastane-li pripad predvidany v &l. 1110 Vseobecnych podminek
abude-li ¢astka nakladu na vraceni preplatku vy$sinez ¢ast Odmeény
uréena k vraceni Ugastnikovi, neni U&astnik povinen tento rozdil
spolec¢nosti Telly hradit.

Clanek 6
Zanik Smlouvy

61 Smlouva zanika:

611  uplynutim obdobi, na néz byla uzaviena (¢l. 4.1-4.3 ZP);

61.2 pisemnou dohodou obou smluvnich stran;

61.3 ukonéenim Smlouvy Telly nebo U&astnikem prostfednictvim
Objednavkového portalu v pripadé, kdy z jakéhokoliv dlivodu nedojde
k Uspésné platbé Odmeény U&astnikem dle &l. 3.5 ZP;

614 vdalSich pripadech, kdy to stanovi Smlouva (body ILIII-I.VI Smlouvy),
tyto ZP nebo pravni predpisy CR.

Clanek 7

Odpovédnost za Skodu

71 Telly neni odpovédna za informace, data a veskeré dalsi udaje Sirené
prostrednictvim Vysilani (,obsah Vysilani®).

72 Telly neni odpovédna za Skodu zplsobenou pouzitim technicky
nevyhovuijiciho Koncového zafizeni U&astnika a neodpovida ani
za jeho funk&nost nebo provoz. Telly neodpovida za odstranovani
vad a vypadki v provozu Koncového zafizeni Usastnika ani za tjmu
zplsobenou v disledku provozu takovych zarizeni.

Clanek 8

Zakazana uziti Sluzby
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Ugastnik se zavazuje zamezit uzivani Sluzby k jinym nez sjednanym
uceliim a rovnéz zamezit uzivani Sluzby mimo tizemi Ceské republiky.

Ugastnik se zavazuje uzivat Sluzbu pouze pro svoji osobni potfebu
&i potfebu élent své doméacnosti. Je-li Usastnik pravnickou osobou,
zavazuje se uzivat Sluzbu pouze pro vnitfni potfebu pravnické osoby.

Ugastnik neni opravnén vyuzivat Sluzbu (zejména tedy neni opravnén
sledovat nebo umoznit sledovani Vysilani) pro komeréni ucely
nebo jiné obchodni aktivity, vykon samostatného povolani ¢i jinou
podnikatelskou ¢innost vykonavanou pfimo ¢i nepfimo za ucelem
dosazeni zisku. Ugastnik neni opravnén sifit ani umoznit sifeni Vysilani
do verejné pristupnych mist jako napriklad restauraci, klub, hoteld,
obchodu, sportovnich arealu, hrist, kulturnich center ani jinych
verejnych prostoru.
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8.4 Ugastnik neni opravnén sdélovat Vysilani vefejnosti, zabezpedit
ani umoznit jakykoliv opakovany pfenos Vysilani prostrednictvim
siti elektronickych komunikaci, internetu ¢i jinych verejnych
aneverejnych siti, spole¢nych televiznich antén, kabelovych rozvodu,
apod.

8.5 Ueastnik neni opravnén uzivat Sluzbu k nahravani, kopirovani
¢i zaznamenavani Vysilani pro jinou nez osobni potrebu.

Clanek 9
Zavérecéna ujednani

91 Tyto Zvlastni podminky nabyvaji u¢innosti dne 9. ledna 2020.
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