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Pravidla marketingové akce ,,Predplacena karta ke
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I.  Uvodni ujednani

Tato Pravidla marketingové akce Predplacend
karta ke Sluzbé Telly TV (ddle jen ,Pravidla” a
,Akce”) stanovuji podminky pro pouzivani
specidlniho poukazu pfiaktivaci sluzby Telly.
SluZbou Telly se rozumi Sifeni pfevzatého vysilani,
které lze pfijimat prostfednictvim sité internet -
NET TV (ddle jen ,Sluzba Telly”) a uzavirani
smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci na Sluzbu Telly (ddle jen ,Smlouva®)
mezi spolecnosti Telly s.r.o. (ddle jen ,Telly”)
a fyzickymi osobami, jakoZzto uzivateli téchto
sluzeb.
Pravni vztahy Pravidly neupravené se fidi
Vseobecnymi  podminkami pro poskytovdni
vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci (ddle jen ,Vseobecné podminky”).
Ujedndani Pravidel ma prednost pred ujednanim
Vseobecnych podminek, jsou-li vrozporu. Je-li
ujednani Pravidel vrozporu se Smlouvou, ma
pfednost Smlouva.
Neni-li uvedeno nebo nevyplyva-li jinak, jsou
vSechny pojmy definované v tomto bodé Pravidel
pouzivany se stejnym vyznamem ve vSech
Smluvnich dokumentech:
Aktivaci Sluzby“ se rozumi okamzik, od kterého
mohl Ugastnik Sluzbu Telly pouzit poprvé, ktery
vidy nastane bezodkladné po tom, co se
Ucastnik zaregistruje v Objednavkovém portélu
za Ucelem pofizeni Sluzby Telly, zvoli variantu
Programového bali¢ku a Uspésné uzavre platnou
a u¢innou Smlouvu.
»,Dnem“ se rozumi ¢asovy Usek trvajici 24 hodin.
,Koncovym zafizenim“ se rozumi zobrazovaci
technické zatizeni U¢astnika, umoZujici pfijem
Sluzby Telly (zejména televize, chytry telefon,
tablet, pocitac, apod.).
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,Objednavkovy portal“ je webové rozhrani

pfistupné prostrednictvim internetového
prohlize¢e na  adrese  moje.telly.cz,
zabezpecené chrdnénym pristupem,

prostfednictvim kterého ma Uclastnik po
zaloZeni uZivatelského Uétu moznost uzavrit
Smlouvu ¢i kontrolovat stav Sluzeb.
,Programovym balickem* se rozumi skladba
televiznich programi, jez je jako celek
nabizena a poskytovéna U&astnikéim v ramci
Sluzby. Ucastnikim jsou nabizeny a
poskytovany pouze Programové balicky o
uréitém obsahovém zaméfeni, nikoliv
jednotlivé televizni programy. Telly je
opravnéna jednostranné upravovat skladbu
televiznich programi a souvisejici sluzby
(napt. pridat, odebrat ¢i zaménit televizni
programy, zménit rozliseni, vysilaci dobu ¢i
zménit  elektronického  programového
privodce — EPG). Smluvni strany timto
vyslovné ujedndvaji, Zze zména v obsahu
Programovych bali¢kd, tj. naptiklad vyrazeni
¢i  nahrazeni konkrétnich  televiznich
program(l, nepredstavuje zménu Smlouvy
ani skute¢nost zakladajici pravo Ucastnika
Smlouvu ukoncit.

Programovym balickem ,Sport Online na 90
Dni“ se rozumi Programovy balicek, jehoz
Predplacené obdobi ¢ini 90 Dni od Aktivace
Sluzby.

Programovym balickem ,Sport Online na
180 Dni“ se rozumi Programovy balicek,
jehoz Predplacené obdobi ¢ini 180 Dni od
Aktivace Sluzby.

Programovym balickem ,Sport Online na
365 Dni“ se rozumi Programovy balicek,
jehoz Predplacené obdobi ¢ini 365 Dni od
Aktivace Sluzby.
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Programovym balickem ,,Stfedni Online na
30 Dni“ se rozumi Programovy balicek, jehoz
Predplacené obdobi ¢ini 30 Dni od Aktivace
Sluzby.

Programovym balickem ,,Stfedni Online na
90 Dni“ se rozumi Programovy balicek, jehoz
Predplacené obdobi ¢ini 90 Dni od Aktivace
Sluzby.

Programovym balickem ,,Stfedni Online na
365 Dni“ se rozumi Programovy balicek,
jehoz Predplacené obdobi ¢ini 365 Dni od
Aktivace Sluzby.

Programovym balickem ,,Stfedni Online na
180 Dni“ se rozumi Programovy balicek,
jehoz Predplacené obdobi ¢ini 180 Dni od
Aktivace Sluzby.

Programovym balickem ,Red Online na 90
Dni“ se rozumi Programovy balicek, jehoZz
Predplacené obdobi ¢ini 90 Dni od Aktivace
Sluzby.

Programovym balickem ,,Red Online na 180
Dni“ se rozumi Programovy balicek, jehoZz
Predplacené obdobi ¢ini 180 Dni od Aktivace
Sluzby.

Programovym balickem ,,Red Online na 365
Dni“ se rozumi Programovy balicek, jehoZz
Predplacené obdobi ¢ini 365 Dni od Aktivace
Sluzby.

,Predplacenym obdobim“ se rozumi
obdobi, v ramci kterého Ucastnik cerpa

Pfedplatné. Predplacené obdobi voli
U¢astnik  skrze pfislusné varianty v
Objednavkovém  portdlu. Ucastnik je

opravnén zvolit tyto varianty Pfedplaceného
obdobi:
a) 30 Dni od Aktivace Sluzby (Stfedni
Online na 30 Dni)
b) 90 Dni od Aktivace Sluzby (Sport
Online na 90 Dni/Stfedni Online na
90 Dni/Red Online na 90 dni);
c) 180 Dni od Aktivace Sluzby (Sport
Online na 180 Dni/ Stfedni Online na
180 Dni/Red Online na 180 dni);
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d) 365 Dni od Aktivace Sluzby (Sport
Online na 365 Dni/Stfedni Online na
365 Dni/Red Online na 365 dni)
,Predplatnym” se rozumi predem uhrazena
Odména stanovena v aktudlnim platném
Ceniku pro Sluzbu na urcité Predplacené
obdobi. Vradmci Akce se predplatné hradi
vyhradné formou Poukazu.
LSVysilanim“ se rozumi Sifeni prevzatého
televizniho vysilani prostfednictvim
internetu a veskeré dalsi soucasti vysilani a
sluzby s tim souvisejici, které jsou nabizeny
Ucastnikovi v ramci Sluzby Telly.
,U&astnikem” pro Ucely Sluiby Telly se
rozumi pouze fyzickd osoba, kterd se
zaregistrovala na Objedndvkovém portdlu za
ucelem aktivace Sluzby Telly a ktera za timto
U¢elem uzavre s Telly Smlouvu. Uéastnikem
musi byt osoba starsi 18 let.

Il. Zakladni pravidla Akce

Akce se muZe zucastnit kazda fyzicka osoba,
kterd pro aktivaci Sluzby Telly a uzavreni
Smlouvy uplatni pro Uhradu
Odmeény poukaz s jedine¢nym dvandactimistnym

kodem (ddle jen ,Poukaz”), na jehoz zakladé
mu vznikne  moznost  vyuZivat jeden @z
Programovych balick. Pofizeny Poukaz a vybrany
Programovy baliCek se svym oznacenim musi
zcela shodovat (tj. napf. pro aktivaci Smlouvy na
Programovy balic¢ek ,,Sport Online na 180 Dni“ Ize
pouZit vyluéné Poukaz ,,Sport Online na 180 Dni*).

BlizSi parametry nadepsanych Programovych
balickd jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 téchto
Pravidel.

Uplatnéni Poukazu a uzavieni Smlouvy probiha
vyhradné  prostfednictvim  Objedndvkového
portadlu.  Ulastnik  ziskdvd  pfistup  do
Objedndavkového portalu zaloZenim

uZivatelského Uctu (ddle jen , Registrace”). Udaje
vyplnéné Ucastnikem v rdmci Registrace lze
kdykoli upravit v Objedndavkovém portdlu.
PFihlasovaci udaje vyplnéné U&astnikem v ramci
Registrace lze vyuzit pfi kazdém dalSim pofizeni

+420533 427533
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2.3

2.4

2.5

Poukazu, tj. pro kazdy jednotlivy Poukaz neni
tfeba nova Registrace.

Smlouva mezi Ucastnikem aTelly je platné a
U¢inné uzaviena vokamiiku, kdy U&astnik
v Objedndavkovém portalu po zvoleni
Programového bali¢ku, vyplni bezchybné celé
znéni kédu z platného Poukazu, zobrazi si cely
textu Smlouvy, zaskrtne check-boxy odkazujicich
na Smluvni dokumenty aklikne na tlacitko
,Objednat”. U¢astnik je povinen pred uzavienim
Smlouvy zkontrolovat, zda jsou veskeré jeho
udaje uvedené ve smlouvé spravné a pravdivé,
popf.  nespravné/nepravdivé  Udaje  pred
uzavienim v Objednavkovém portdlu opravit.
Platnym a uéinnym uzavieni Smlouvy dojde k
Aktivaci Sluzby a zalind béZet doba, po kterou
muze UZivatel sluzbu wvyuZivat. Na kaZdou
jednotlivou Smlouvu lze wvyuZit pouze jeden
Poukaz. V ptipadé, 7e Uc&astnik disponuje vice
Poukazy = Programového balicku stejného
zaméreni (tj. napr. 2x Sport Online na 90 Dni,
popf. 1x Sport Online na 90 Dni a 1x Sport Online
na 180 Dni apod.), které chce pro uzavreni
Smlouvy vyuzit, nabyde Smlouva na pozdéji
uplatnény Poukaz ucinnosti a dojde k Aktivaci
Sluzby az uplynutim Predplaceného obdobi
predchazejiciho Poukazu. Predchozi véta se
neuplatni na situace, kdy U&astnik chce vyuZit
soucasné Poukazy na Sport Online v kombinaci se
Stfednim Online, kdy u téchto muZe dojit
k sou€asnému vyuZivani.

Uhrada Odmény ve formé Predplatného za
Sluzbu Telly probiha vyhradné formou platného
Poukazu. Text Smlouvy a souvisejicich Smluvnich
dokumentd  bude  Ucastnikovi zaslan v
elektronické podobé prostfednictvim
elektronické posty na adresu uvedenou ve
Smlouvé, a to bezodkladné po uzavieni Smlouvy.
Smlouva i Smluvni dokumenty budou taktéz
uchovdny v systémech Telly, kterd tyto
Ucastnikovi na jeho vyslovnou 7adost poskytne.
Poukaz opravnuje k jednorazové aktivaci Sluzby
vyslovné uvedené na Poukazu a jejimu vyuZivani
po dobu uvedenou v bodu 2.1 téchto Pravidel
(tim neni dotéeno ujedndni bodu 2.6 téchto
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Pravidel). Smlouva je uzaviena na dobu urcitou a
uplynutim  Predplaceného obdobi Poukazu
poskytovani Sluzby kondi.

Poukaz je nutné uplatnit do doby uvedené na
Poukazu, jinak Poukaz pozbyva platnosti bez
nahrady a pravo aktivovat Sluzbu zanika.
Hodnota Poukazu neni uUrocCena. Poukaz nelze
vratit oproti vraceni financnich prostredk;
vyjimkou ztohoto predstavuje odstoupeni od
Smlouvy upravené v bodu 2.8 téchto Pravidel.
V pripadé odstoupeni od Smlouvy Telly Poukaz
zneaktivni a neumozni dalsi vyuzivani sluzby.
Ucastnik ma pravo odstoupit od Smlouvy do 14
dnl od okamziku uzavieni Smlouvy. Odstoupeni
od Smlouvy lze zaslat v pisemné formé na e-
mailovou adresu info@telly.cz. U&astnik maze
pro tento ucel taktéZz vyuZit vzorovy formular
uvedeni v Pfiloze ¢. 1 VP. V pfipadé odstoupeni
Ucastnika je Telly opravnéna pozadovat Odménu
za jiz poskytnuté Sluzby. Odména za poskytnuté
Sluzby nalezi Telly za kaidy zapocaty Den
poskytovani Sluzby a stanovi se dle pfislusnych
sazeb uvedenych v téchto Podminkach.

Pro Sluzby Telly se neuplatni ustanoveni
Vseobecnych podminek, kterd nelze vzhledem k
povaze Sluzby Telly pouzit, jakozto ustanoveni,
ktera jsou v rozporu s podminkami tohoto ¢lanku.

I1l. Podminky poskytovani Sluzby Telly

Ucastnik je opravnén uzivat Sluzbu pouze na
koncovém zafizeni (tj. zobrazovaci zarizeni
U&astnika, umoZiujici pFijem Sluzby, nebo
instalaci Telly aplikace, zejména TV, chytra TV,
monitor apod., ddle jen ,Koncové zarizeni”),
které je zplsobilé k vyuzivani Sluzby (¢l. 3.7

Pravidel). Seznam aktudlné podporovanych
Koncovych zafizeni je uveden v Objednavkovém
portalu.

Telly v pfiloze ¢. 1 Pravidel stanovi maximalni
poCet Koncovych zafizeni, prostfednictvim
kterych lze soucéasné sledovat Vysilani. Pfidani,
odebrani nebo zménu Koncového zafizeni lze
spravovat  prostrednictvim  Objednavkového
portalu. Telly je oprdvnéna stanovit maximalni
polet zmén, které je U&astnik opravnén provést
béhem doby trvani Smlouvy.
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Ucastnik bere na védomi, Ze Telly miZe nabidku
televiznich programi v Programovych bali¢cich
omezit nebo omezovat i z dlvodu ochrany
autorskych prav ¢i  pozadavkll dodavatell
televiznich programu. V Programovém balicku tak
nemusi byt dostupné veskeré televizni programy,
nebo nemusi byt dostupné po celou dobu
Vysilani. Takové omezeni nelze povaZovat za
poruseni Smlouvy.

Podminkou vyuziti Sluzby Telly je dostatecné
rychlé a stabilni datové pfipojeni pro Koncové
zafizeni. Rychlost datového pfipojeni zavisi
zejména na technickych specifikacich U¢astnikem
vyuZivaného datového pfipojeni, mista pfipojeni
Ucastnika k siti elektronickych komunikaci jako? i
technickych specifikaci Koncového zafizeni,
prostrednictvim kterého dochazi k pfijmu Sluzby
Telly. Minimalni poZadovana rychlost na datové
pFipojeni U&astnika pro pfijem Sluzby Telly je 6
Mbit/s na jedno Koncové zafizeni. Na rychlosti a
stabilité datového pfipojeni Ucastnika je zavisla i
dostupnd kvalita obrazu. Obraz v HD kvalité je
dostupny jenom u dostatecné rychlého a
stabilniho datového ptipojeni U¢astnika.

Telly neodpovida za datové pripojeni U¢astnika
ani za kvalitu, stabilitu ¢i nedostupnost Sluzby z
dlvodl zavady ¢i vypadk( datového pfripojeni
Ucastnika.

Pfi uzivani Sluzby dochazi ke stahovani vétsiho
mnozstvi dat. Telly neodpovidd za omezeni
rychlosti datového pfipojeni Uéastnika z dGvodu
prekroceni datového limitu (FUP) nebo zvyseni
vydajll za datovy prenos.

Ucastnik bere na védomi, Ze v souladu s
technologickym vyvojem ¢i  bezpecnostnimi
hrozbami mizZe dochazet ke zméné technickych
pozadavk( a narok(l na Koncové zafizeni a Sluzba
tak nemusi byt dostupnd na starSich i
neaktualizovanych Koncovych zafizenich.
Aktudlni poZadavky na konfiguraci Koncovych
zafizeni zverejfiiuje Telly na svych internetovych
strankach.

Ucastnik bere na védomi, 7e Sluzba Telly mGze
obsahovat televizni programy, které nejsou
urceny pro osoby mladsi 18 let (nezletilé).
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Ucastnik je povinen zajistit, aby nezletilé osoby
nemohly tyto televizni programy sledovat
(prostrednictvim funkcionality Rodi¢ovsky zamek
nebo zamku kandld, kterd je soucdsti Sluzby,
pripadné jinymi vhodnymi zptisoby).

IV. Odpovédnost za Skodu a zakazana uziti Sluzby
Telly

4.1 Telly neni odpovédna za informace, data a veskeré

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

dalsi Udaje Sifené prostfednictvim Vysilani
(,,obsah Vysilani“).

Telly neni odpovédnd za Skodu zplsobenou
pouZitim technicky nevyhovujiciho Koncového
zafizeni Ucastnika a neodpovida ani za jeho
funkénost nebo provoz. Telly neodpovidad za

odstraniovani vad a vypadkl v provozu
Koncového zafizeni Uéastnika ani za Ujmu
zplUsobenou v dlsledku provozu takovych

zafizeni.

Ucastnik se zavazuje zamezit uzivani Sluzby Telly
k jinym neZ sjednanym ucelim a rovnéz zamezit
uZivani Sluzby mimo Gzemi Ceské republiky.
Ucastnik se zavazuje uZivat Sluzbu Telly pouze pro
svoji osobni potfebu ¢i potfebu clend své
domadcnosti.

Uc¢astnik neni opravnén vyuZivat Sluibu Telly
(zejména tedy neni oprdvnén sledovat nebo
umoznit sledovani Vysilani) pro komercni Gcely
nebo jiné obchodni aktivity, vykon samostatného
povolani ¢i  jinou podnikatelskou ¢innost
vykondvanou pfimo ¢i nepfimo za Ucelem
dosazeni zisku. U&astnik neni opravnén &ifit ani
umoznit Sifeni Vysilani do verejné pfistupnych
mist jako naptiklad restauraci, klubl, hotelq,
obchodd, sportovnich aredll, hrist, kulturnich
center ani jinych verejnych prostord.

U¢astnik neni opravnén sdé&lovat Vysilani
vefejnosti, zabezpelit ani umozZnit jakykoliv
opakovany prenos Vysilani prostrfednictvim siti
elektronickych komunikaci, internetu ¢i jinych
vefejnych a nevefejnych siti, spoleénych
televiznich antén, kabelovych rozvod(, apod.
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4.7 Ucastnik neni opravnén uiivat Sluzbu Telly k
nahravani, kopirovani ¢i zaznamenavani Vysilani
pro jinou nez osobni potifebu.

V. Zavérectna ujednani
5.1 Telly si vyhrazuje pravo v odlivodnénych pripadech
zménit Pravidla, pokud o zméné informuje
Ucastniky, ktefi se Akce Ucastni, nejméné 1 mésic
pfed nabitim U¢innosti zmény.

5.2 Podminky Akce témito Pravidly neupravené se fidi
platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky,
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zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym
zakonikem.

5.3 Tato Akce trvd od 1.4.2023 do odvolani ze strany
Telly.

Za Telly s.r.o.
Ing. Pavel Ondra, jednatel
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Pfiloha €. 1 Pravidel

Nazev Programového balicku: Pfedplatné: Poznamka:
Sport Online na 90 Dni 800,- K¢ (denni sazba: 8,89 Kc) k bali¢ku nelze priobjednat dalsi balicky
Sport Online na 180 Dni 1.550,- K¢ (denni sazba: 8,61 KC) | k balicku nelze pFiobjednat dalsi balicky
Sport Online na 365 Dni 3.000,- K¢ (denni sazba: 8,22 K¢) | k balicku nelze priobjednat dalsi balicky

Stfedni Online na 90 Dni 1.300,- K¢ (denni sazba: 14,44 KC) | k balicku nelze pfiobjednat dalsi balicky
Stfedni Online na 180 Dni 2.500,- K¢ (denni sazba: 13,89 KC) | k balicku nelze priobjednat dalsi balicky
Stfedni Online na 365 Dni 4.900,- K¢ (denni sazba: 13,42 K¢) | k balicku nelze priobjednat dalsi balicky

Red Online 90 dni 700,- K¢ (denni sazba: 7,78 Kc) k balicku nelze priobjednat dalsi balicky
Red Online 180 dni 1.300,- K¢ (denni sazba: 7,22 KC) | k balicku nelze pfiobjednat dalsi balicky
Red Online 365 dni 2.500,- K¢ (denni sazba: 6,85 K¢) | k balicku nelze priobjednat dalsi balicky

Pfedplatné pro SLEVOMAT dostupné zde.

Pfedplatné pro GIVERY dostupné zde.

Zpusob hrazeni Pfedplatného: Poukaz (jiny zpisob hrazeni neni mozny)
Poplatek — nahrada naklad( pfi vraceni preplatku: 200 K¢

Pocet Koncovych zafizeni (tj. zobrazovacich technickych zafizeni Uéastnika, umoZriujicich pfijem Sluzby, zejména
televize, chytry telefon, tablet, pocitac apod.) na jednu Smlouvu je omezen na sledovani Vysilani prostfednictvim
2 Zafizeni s Telly aplikaci. Telly aplikaci se rozumi softwarova aplikace poskytnuta spoleénosti Telly, pouZitelnd k
pfijmu nebo pristupu ke Sluzbé, které si ucastnik mlzZe stahnout v pfislusnych portdlech a nainstalovat v
Koncovych zafizenich, pficemz pristup ke Sluzbé je podminén zadanim platnych pristupovych adajh. Telly
aplikace je podporovdna pro operacni systémy iOS (chytry telefon, tablet), Android (chytry telefon, tablet),
Windows10 (chytry telefon, tablet, herni konzole xBox) a aplikace pro vyuZivani televizni sluzby Telly pro Android
TV, Apple TV a Samsung Smart TV, LG TV, dostupné v pfislusnych portalech (Apple Store, Google Play store,
Microsoft Store, Samsung SmartHub, LG store).

K Programovym balickiim neni mozné zakoupeni ani prondjem STB NET.

Aktualni nabidka programi Programového balicku Sport Online na 90/180/365 Dni (Nabidka se miZe ménit v
souladu s podminkami Telly): Premier Sport 1 HD, Premier Sport 2 HD, Nova sport 1 HD, Nova sport 2 HD, Nova
sport 3 HD, Nova sport 4 HD, Arena Sport 1 HD, Arena Sport 2 HD, Golf Channel, Eurosport 1 HD, Eurosport 2
HD, CT 1 HD, €T 2 HD, €T 3 HD, CT 24 HD, CT sport HD, Sport 1 HD, Sport 2 HD, Strike HD.

Aktudlni nabidka programi Programového bali¢ku Stfedni Online na 30/90/180/365 Dni je dostupna na
webovych strankach www.telly.cz pod oznacenim ,Stfedni balicek” pro Internetovou televizi. Aktudlni nabidka
program( Programového balicku Red Online na 30/90/180/365 Dni je dostupna na webovych strankach
www.telly.cz pod oznaéenim ,,Red online bali¢ek” pro Internetovou televizi.



